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Practicas Tradicionales Maya de Resoluciéon de Conflictos

en los Territorios K’iche, Tzutujil y Kaqchikel

Pressia Arifin-Cabo, M.A.1

I. Concepto de resolucion de conflicto

La resolucion de conflicto es comunmente entendida como hallar una soluciéon para
finalizar un conflicto, sin una descripcién concreta sobre cémo se alcanza la
solucién; sin embargo, Fischer (et al.2) reitera que la resolucién de conflictos
trasciende hallar una respuesta o alcanzar consenso, sino también incluye
enmendar relaciones. A menudo este concepto es confundido con el de manejo de
conflictos o incluso la transformacion de estos, principalmente debido a los métodos
que se utilizan para llegar a un acuerdo; de hecho, Burton lo define como “la
terminacion del conflicto a través de métodos analiticos y que se dirigen a la raiz del
problema, orientandose a un resultado que es una solucion permanente del
problema, de acuerdo con las partes implicadas”3, lo cual es mucho mas sencillo que
alcanzar un acuerdo: la resolucién implica simplemente el fin de una disputa.

Por otro lado, Rambotsham (et al.) incluye abogar, mediacién y arbitraje como
formas de resolucion de conflictos, haciendo énfasis en el principio de que una
resolucion exitosa y equitativa requiere la intervencion de terceros4. Lederach® trata
de diferenciar entre resolucion y transformaciéon de conflictos, esta ultima definida
como “la forma de ponerle fin a algo que no deseamos”, mientras que la
transformacion de conflictos se define como “la forma de ponerle fin a algo que no
deseamos y crear algo que si, deseamos”, con énfasis en la transformacién de
conflicto no como una accién singular sino como un proceso continuo. Mientras que
la transformacién de conflictos debe abarcar los niveles mas profundos del fomento
de paz cultural y estructural, la resolucion de conflictos implica que las fuentes de
conflicto enraizadas son expuestas y transformadas; en particular, la conducta ya no
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es violenta, las actitudes dejan de ser hostiles y la estructura del conflicto ha
cambiado®.

Al tomar en cuenta que la resolucién de conflictos de hecho requiere la intervencién
de terceros (posiblemente como mediacién, arbitraje o adjudicacién), en varios
sistemas culturales, los procesos y rituales pueden distinguirse de los modelos
tripartitos internacionales. Mientras que la mediacién es la forma asistida de
negociacion, y el arbitraje o adjudicacion consiste de imponer una soluciéon a la cual
deberan adherirse las partes antagonistas para ponerle fin a un conflicto, las
tradiciones K’iches y Kaqchikeles de resolucion de conflictos presentan un modelo
tripartito de “arbitraje espiritual”, un viaje Unico para resolver disputas que, a
pesar de también ser un modelo tripartito, abarca no solo la restauracién de justicia,
la sanacién comunitaria, la transformacién de si mismos, sino también es una forma
sostenible en la cual los acuerdos son ligados a la fe personal y a la religiéon, con
efectos culturales, sociales y espirituales. Los procesos de practicas tradicionales
maya de resolucion de conflictos aseguran que las fuentes enraizadas de conflictos
sean expuestas no solo a nivel individual, sino también a nivel social y comunitario,
restaurando relaciones y cambiando actitudes muy cercanas a nuestra identidad
espiritual.

II.  Concepto de resolucion de conflictos en la tradiciéon maya

El sistema en que se basa la resolucién de conflicto de manera tradicional maya esta
definido como “sistema reparador: se persigue atender lo danado, partiendo de la
necesidad y responsabilidad que se tiene con la naturaleza, el cosmos y el ser
humano [...], implica resolver conflictos con esos tres elementos y no causar dafio a
ninguno, cuando eso sucede, se pierde el equilibrio.”” Los acuerdos realizados en
este proceso no son una forma de castigo, no buscan perjudicar al préjimo. En este
caso, y contrario a la percepcion popular, los linchamientos no forman parte de la
tradicion maya de resoluciéon de conflictos, ni de lo que es llamado el sistema de
justicia maya. Las costumbres y tradiciones mayas se oponen al uso de violencia
para resolver un conflicto o un problema, ya que persiguen un tipo de justicia
restauradora.

® Oliver Rambotsham et al., 14 and 31.
" Russed Yesid Barrera Santos, Resolucién de Conflictos en Pueblos Mayas de Guatemala (Guatemala: Secretaria
de la Paz, 2005) 18.



Justicia restauradora, segun la Cosmovision Maya

Los temas de justicia y religiéon se confunden en un solo concepto de moralidad,
logrando que la aplicacion de sus tradiciones se imponga porque estan respaldadas
en valores de comprension, respeto por todos los integrantes, incluyendo la
naturaleza, el rescate permanente de la palabra, el poder y la verdad que ésta
representa.8 Cuando se habla de “justicia”, en el contexto de las tradiciones y
costumbres mayas existe un debate acerca de si pudiera ser representada por los
términos “Derecho Maya”, “Derecho Indigena” (la ley indigena, que incluye a las
poblaciones indigenas no-maya, como los xincas y los garifunas), “Sistema Juridico
Maya”, o si es preferible abocarse al término general “Derecho consuetudinario”.

FEl Derecho Maya, a veces llamado Derecho Especifico, trata lo juridico con las
caracteristicas especificas de cada pueblo segtiin su cultura e identidad y “el conjunto
de elementos que los definen y a su vez los hacen reconocerse como tal”®. El Derecho
Maya estd basado en la relacién arménica entre Ajaw (El Creador y Formador),
Naturaleza y Humano, que regula actitudes y define el sentimiento de justicia
(Utzil). Es un sistema juridico integrado por principios, valores, instituciones,
autoridades y practicas cotidianas; vigente en las treinta y ocho comunidades
lingiiisticas descendientes del pueblo Mayal®. Por su naturaleza y sus propdsitos es
reparador y educativo, es pedagoégico y transformador, no es punitivo ni
castigador!l. Es eminentemente oral.

El Derecho Indigena se refiere al “propio sistema juridico o sistema normativo
(derecho consuetudinario, indigena o especifico) de los pueblos indigenas del
mundo”!2, Se basa en la practica social, el servicio y el liderazgo comunal, su uso es
legitimo por tradicién oral, y entré en vigencia previo a que se constituyera el
estado!3. Es un conjunto de facultades y normas objetivas que ordenan la existencia
colectiva y cotidiana de un pueblo originario, a partir de su propia filosofia, para
alcanzar armoniosa convivencia en el seno de su sociedad [...] clasificAndolo bajo
particulares normas orales, en normativas especificas como: ordenamiento cultural,

® Barrera Santos, 20.

® Acuerdo sobre la Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas (1996), cited in Del Monismo al Pluralismo
Juridico en Guatemala (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2003) 53.

1% Del Monismo al Pluralismo Juridico en Guatemala, 77.

1 Cuaderno de Trabajo para un Estudio Bésico sobre el Derecho Maya (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2006) 20.
12 Del Monismo al Pluralismo Juridico en Guatemala (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2003) 44.

3 Del Monismo, 46.



social, politico, econémico, ecolégico y filosofico, entre otros ordenes, los cuales se
sustentan en los Derechos Colectivos Especificos de cada pueblo indigenal4.

El Sistema Juridico Maya, a veces también referido como el Derecho Maya, “es un
sistema que se basa en principios, valores y normas coherentes con la cosmovisién
maya, las cuales procuran dignificar a las personas y sobre todo defender la vida. La
normativa y los procedimientos son administrados por un conjunto de ancianos y
ancianas Ajqijab, personas honorables, respetables, dignas y reconocidas por su
servicio, por su ejemplo y por su sabiduria”!s. Las fuentes del sistema juridico maya
incluyen: la cosmovision, la tradicion oral, la cultura, la espiritualidad y los
calendarios.

Kl Derecho Consuetudinario es un conjunto de normas derivadas de las costumbres
y tradiciones juridicas, por exclusividad, de los pueblos indigenas!6. La costumbre es
una de las fuentes del Derecho, normas juridicas, no escritas, impuestas por el
usol?, La costumbre juridica se refiere a todos aquellos usos, habitos y normas
aceptadas y practicadas por un grupo social que ha adquirido fuerza de ley 18, En
muchos casos, dentro del sistema oficial se consideran el Derecho Maya, Derecho
Indigena y el Sistema Juridico Maya como Derecho Consuetudinario, lo que es
incorrecto, segun los académicos mayas.

La justicia se aplica sin animo vengativo, sancionador o represivo; se hace con
caracter eminentemente conciliador, compensador y preventivo, para restaurar la
armonia. [...] por parte de la poblacién indigena. Su sistema de justicia se califica
como un sistema reparador, su principal caracteristica es reconstruir el equilibrio
perdido entre las partes en conflicto.19

Otros elementos considerados en la tradicién maya de resolucién de conflictos:

Fquilibrio. Una forma de solidaridad social, que influye en la convivencia diaria. La
vida colectiva es mas agradable y existe en la dinamica de grupo un elemento
controlador y verificador social de los eventos buenos o malos que realiza cada

“ Ibid, 50.

1> Cuaderno de Trabajo para un Estudio Bésico sobre el Derecho Maya, 19.
16 Cuaderno de Trabajo para un Estudio Bésico sobre el Derecho Maya, 34.
" Ibid, 35.

'8 bid, 37.

19 Barrera Santos, 206.



persona dentro de la comunidad.2? También se define como “generador del
pensamiento, punto de partida y final de los procesos de resolucién de conflictos.”2!

Valor de Verdad. lLos ancianos en las comunidades dicen que existen ciertos
principios que deben seguirse permanentemente en la comunidad maya, y entre
ellos podemos mencionar el valor de la verdad. Las personas que mienten se
consideran aisladas, inapropiadas y daninas para la comunidad y para la familia.22

Respeto. El principio de respeto indica que todas y cada una de las personas debe
situarse como parte de un todo; danar al otro es danarse a uno mismo?3. Es el
principio mayor del Sistema Juridico Maya. El respeto se invoca antes de emitir un
juicio y prevalece porque interesa no lo material, sino la dignidad que valora la
moral y la ética a través de la via del respeto. Ello equivale a credibilidad, porque se
da por cumplido lo que al final sera resuelto?4.

Oralidad. La oralidad es permanente y una maxima que se usa en la resolucién de
conflictos y se manifiesta, por ejemplo, cuando se inicia una reunién o sesion entre
partes que tienen diferencias; los mediadores o autoridades de la comunidad
senalan que “no se tendran resultados positivos si los hermanos presentes no logran
comunicar sus problemas y necesidades”; todo el trabajo de los facilitadores en la
resolucion de conflictos es de caracter oral.25

Acuerdos. Cuando se logran acuerdos existe complacencia en toda la comunidad,
porque esto significa un logro y ganancia para todos, un triunfo total. EI cumplir los
acuerdos implica regresar al equilibrio y la armonia.26

Reparacion de dano. Se plantea el didlogo para reparar los danos. El esquema se
sustenta en comprension, perdon y tolerancia, se halla una enmienda o se impone la
sancién. En este ultimo caso, se busca una reflexién por parte de quien cometid la
falta. En la mayoria de ocasiones los castigos consisten en trabajos comunitarios.27
La reparacion de danos incluye desde lo puramente espiritual y emocional hasta lo

2 Barrera Santos, 19.

2L Amilcar Pop, 2009

22 Barrera Santos, 98.

% Defensoria Maya, Eela Tatine’: Construyendo el Pluralismo Juridico (Guatemala: Defensoria Maya, 2011) 45.
2Del Monismo, 74.

% Barrera Santos, 108.

% |bid, 112.

%" Ibid, 98.



material. Es el momento cuando la persona o personas que realizaron o cometieron
la falta la reconocen y piden perdén a los lesionados o a la parte afectada.28

III. Las autoridades ancestrales: ;jquiénes son y qué hacen?

“La autoridad en la comunidad indigena se centra en el
servicio a su conglomerado y no en el ejercicio del poder sobre
otros, se reconoce la experiencia y sabiduria adquirida en el
tiempo. Alli es donde el anciano tiene el respaldo de toda la
comunidad, y prueba de ello es el hecho de que no existen
expedientes en los procesos que se llevan a cabo para la
resoluciéon de conflictos, todo es verbal y no se levantan
documentos donde se haga constar lo actuado.”29

El término “autoridad ancestral” tiene muchas interpretaciones. Por lo general se
da por sentado que el “alcalde indigena” es la misma figura que la “autoridad
ancestral”, lo cual es falso: considerar que por el hecho de que el lider comunitario
es indigena, él o ella sea la autoridad ancestral o tradicional. Los presentes alcaldes
indigenas apenas se asemejan a una autoridad tradicional, principalmente porque
la designacion del alcalde no ocurre por medios tradicionales. Ademas, en la
comunidad los puestos de alcalde y alcalde indigena fueron creados e impuestos por
los espanoles. Las autoridades indigenas pueden ser elegidas por voto popular o por
nombramiento oficial, mientras que una autoridad ancestral, en la mayoria de los
casos, es elegida por su nahual y energia. El concepto de autoridad se concentra en
la persona que sirve y trabaja para la comunidad, no en quien tiene poder sobre
ellaso,

Las “autoridades ancestrales” también son llamadas “autoridades mayas”. Las
autoridades tradicionales mayas son personas de la comunidad que gozan de buena
reputacion, ejemplo de vida, buena conducta y comportamiento, quienes procuran el
orden social de la comunidad, orientan, educan y corrigen para prevenir y resolver

%8 |bid, 112.
2 Barrera Santos, 109.
* |bid, 110.



conflictos3l. La Conferencia Nacional de Ministros de la Espiritualidad Maya -
Oxlajuj Ajpop-32 ofrece la siguiente clasificaciéon de Autoridades Mayas:

1. Ajq7ij (guia spiritual o sacerdote). Es la persona que segin su nahual, de
acuerdo al Calendario Maya Lunar, tiene el don o las cualidades de ser
orientador, guia, consejero espiritual. Es el encargado de atender los
problemas desde un enfoque espiritual. Resuelve problemas desde una
perspectiva individual y familiar.

2. Ajkun (comadrona). Es ejercida por la mujer. Ella es la que orienta a las
mujeres en la concepcion y crianza de los hijos. Ofrece indicaciones segun el
calendario maya. Da consejos, orientacién, ayuda espiritual, moral y social.

3. Kamalb'e (guia, lider). Es la persona que tiene la facilidad de conducir a la
comunidad, de buscar desarrollo.

4. Qatal tzij (el que imparte justicia, ley). Es la autoridad que resuelve
conflictos en la sociedad.

5. Ajch’'mi’y (alcalde auxiliar). Aunque en muchas comunidades son
considerados como mandaderos de los alcaldes municipales, los alcaldes
auxiliares son aceptados como autoridades mayas, pues en algunos casos
contribuyen en la resolucion de conflictos en las comunidades.

6. Ajcholoj (rezador, pedidor). Es la persona que ejerce autoridad en lo espiritual
al igual que el Ajgi. Se le llama también Ajtzononel (pedidor, guia
socioreligioso), Xnimital (pedidor, rezador).

7. Ajxelab/ajapatan (cofrades). Los cofrades también son considerados
autoridades en las comunidades mayas. Conservan principios y valores
mayas mezclados con valores del cristianismo, ejemplo de sincretismo
cultural. Se les denomina también Qawixelab’/ chuchxe’lab / mortomayib’.

%! José Angel Zapeta Garcia, Rescate y Fortalecimiento de las Autoridades Ancestrales Mayas y su Rol en la
Reconstruccion del Tejido Social (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2008) 67.
% Aportes del Sistema Juridico Maya Hacia el Estado de Guatemala (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2005) 30-31.



En el estudio exploratorio sobre las Autoridades Ancestrales Mayas en Cinco
Municipios de Huehuetenango, se mencionan otros tipos de autoridades?3:

8. Ajchinimital y chuchunel. Ancianas y ancianos orientadores.
9. Ajchuch Tat. Autoridades comunitarias

10. Aj Iyom. Ginecologas.

11. Ay yuqul baq. Kinesidlogos y traumatdlogos.

12. Aj Ilol ak’alab. Pediatra

13. Ajpop. Gobierno del pueblo

14. Ajnim winaq. Consejo de prinicipales

15. Ajtz’ib’. Escritores o secretarios

cComo convertirse en un Ajq1j?

El Ajqij es considerado como la alta autoridad en todas las autoridades ancestrales,
pero dentro de la clase sacerdotal maya existe otra jerarquia34:

1. Ajq7j. El Conocedor del tiempo y del espacio que domina los tres calendarios:
Tzolkin, Ap y Choltun.

2. Chuch’ Tinamit. Es un guia espiritual que involucra a los lideres, dentro de la
rama sociopolitica, portador de informacién y es la autoridad para entregar
bastones (varas). En Momostenango existe un A4jq7/ Rech Tinamit, Guia del
Pueblo, encargado permanente de todos los lugares sagrados y altares del
pueblo. Tiene efectos en la vida politica, social, cultural y econémica del
pueblo; es la autoridad superior de los mayas y del todo Ajqgi7ab3s.

3. Chuch'@ajaw. Es una persona honorable, un anciano, una autoridad en la
material y en la espiritual. Es el mediador en los conflictos.

4. Ajnawal. Es un guia espiritual que maneja todos los conocimientos cosmicos.
Tiene la capacidad de adaptar la forma de su anual y, dependiendo de la
entrega espiritual, puede viajar a través del tiempo. Es la maxima autoridad
de todos las guias espirituales.

¥ Las Autoridades Ancestrales Mayas en Cinco Municipios de Huehuetenango: Estudio Exploratorio
(Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2009) 27.

* Orlando Tay Ajquill, 4jg’ij, entrevista por la autora, 9 de junio 2011, en San Andrés Itzapa.

% Ri Ajq’ij Rech Tinamit Xo’Ilmumus: El Guia Espiritual Social Maya de Momostenango (Guatemala: Oxlajuj
Ajpop, 2006) 83.



Fuera de esta jerarquia es el Ajqitz, considerado como el “brujo”, un guia espiritual
relacionado con fuerzas ocultas. “itz” significa ahorcar, apretar, amarrar; es una
persona que mata, que provoca sufrimiento.

Hay diferentes formas para convertirse en una autoridad tradicional, en la forma de
Guia Espiritual (Aj’qij). A pesar de que el simbolo del nacimiento, el nahual, es un
factor determinante para llevar a cabo este deber dentro de la comunidad, no es
usualmente la razon primordial para perseguir este rol de toda una vida. A lo largo
de todos los testimonios de las autoridades tradicionales, existe siempre el fenémeno
de caer gravemente enfermo, enfermedades sin explicacion, fracturas sorpresivas,
etc. Cuando estas senales no se toman en serio, otros eventos desafortunados
ocurren como el fracaso de un negocio personal, repentino desempleo y, en ciertos
casos extremos, la muerte de un familiar, hasta que la persona indicada finalmente
asume su llamado.

Cuando la persona indicada para servir como guia espiritual por fin reconoce su
deber, é1 o ella debe sobrellevar un entrenamiento (discipulado) intenso cada veinte
dias por cada ciclo (260 dias) del calendario Tzolkin. Dependiendo de la energia de
su nahual, debe aprender la teoria y practica cada dia correspondiente al nimero de
su energia. Por ejemplo, si el simbolo de nacimiento y energia de una persona es de
10 Noj, entonces debera ejercerlo en cada dia que lleve el nimero de energia 10: 10
Tijax, 10 Kej, 10 Iq, y asi sucesivamente, hasta que complete el aprendizaje de los
20 nahuales. Cuando el discipulo termina su primera serie de capacitaciones,
recibird por parte de su maestro espiritual un collar (opcional), un pafiuelo, el
envoltorio sagrado (7z7te) y una cruz maya en el dia de su graduacién. Cuando el
Ajqij es elegido para tomar una posicién de autoridad en la comunidad, le otorgaran
una vara (un bastén sagrado).

Idealmente, el maestro deberia tener el mismo nahual que su discipulo o discipula.
No todos los maestros espirituales podrian trasladar ciertos materiales a sus
discipulos: un guia espiritual con el nahual de Tzikin no esta autorizado para
entregar una vara, uno de los instrumentos mas importantes y vitales en los
rituales espirituales mayas. Completar los primeros 260 dias de entrenamiento solo
es el principio: solo hay algunas tareas especificas para el Ajqij en este nivel, un
entrenamiento mas riguroso y altamente espiritual por un periodo relativamente
mas largo es necesario para realizar otros tipos de ceremonias o rituales.
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En la clasificacion de Oxlajuj Ajpop se puede observar que también se incluyen a
otras autoridades, electas o designadas, como el alcalde auxiliar (alcalde indigena),
asi como los Cofrades. Mientras tanto, en otras sociedades mas conservadoras como
la de Momostenango, las autoridades ancestrales son seleccionadas estrictamente
por su nahual, al mismo tiempo que otras autoridades como los alcaldes
comunitarios también se les reconoce importancia, pero no necesariamente
ancestral o tradicional. Sin embargo, existe una excepcion a lo que es referido como
autoridad ancestral en un sentido no espiritual: el consejo de clan. Es una expresion
de un poder antiguo basado en el linaje, que existe conjuntamente con el consejo
municipal auxiliar (alcaldes comunitarios) como poder cantonal, con la diferencia
que el consejo municipal auxiliar es un resultado de burocratizacién impuesta por el
Estado desde la Epoca Liberal (1870-1920) y por la entidad a cargo de, por ejemplo,
reclutar trabajadores para las fincas, recaudar los impuestos y enlistar a los
indigenas en el ejército nacional y en el sistema escolar3S.

Algunos asumen que el alcalde indigena, por tener la palabra “indigena” detras del
nombre “alcalde”, es una autoridad ancestral en la resolucién de conflictos
intrafamiliares, extrafamiliares y comunitarias. La alcaldia indigena (alcaldia
auxiliar, concejo municipal auxiliar, alcaldes comunitarios) es una institucién
politico-judicial establecida durante la Colonia. El ejercicio extendido de la
autoridad, la actividad jurisdiccional y —en general— el control econémico, politico y
social sobre los pueblos de indios hicieron necesaria una organizacién edilicia con
funciones inicialmente delegadas en ciertos representantes de la nobleza indigena
prehispanica3s’. Hoy dia el alcalde indigena es elegido por un sistema de votos en las
comunidades, integrado en la estructura de la municipalidad. Anteriormente solo
podia ser una persona que hubiera “servido en todos los puestos jerarquicos de la
Cofradia, [... alguien] escogido por el cuerpo de principales, los cuales, a su vez, han
sido servidores y dignatarios en las cofradias locales”s®, pero también fueron
personas escogidas por su capacidad para hablar castellano y un idioma local, que
pudieran servir como traductores entre los autoridades espanolas y las comunidades
mayas.

Las atribuciones de la alcaldia indigena incluyen: promover la organizacion y la
participacion sistematica y efectiva de la comunidad en la identificacién y solucién
de los problemas locales; elaborar, gestionar y supervisar programas y proyectos del

% Stener Ekern, Comunidad y Liderazgo en la Guatemala K’iche (Guatemala: Cholsamaj, 2010) 56.

¥ Flavio Rojas Lima, El Derecho Consuetudinario en el Contexto de la Etnicidad Guatemalteca (Guatemala:
Procurador de Derechos Humanos, 1995) 7.

% Ibid.
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municipio, bajo la coordinacién del Concejo Municipal; cooperar en censos
nacionales y municipales, asi como el levantamiento y actualizaciéon del catastro
municipal y, lo mas importante, servir como vinculo de comunicacién entre las
autoridades del municipio y los habitantes, segin el Coédigo Municipal de
Guatemala de 200239, En términos mas practicos, es el mensajero de la alcaldia
municipal hacia las comunidades. Sin embargo, en sociedades mas conservadoras y
tradicionales como las de Chichicastenango y Santiago Atitlan, es una excepcion
que el alcalde indigena reciba mas respeto que el alcalde municipal y actiie como el
representante legitimo de los intereses del pueblo en varios asuntos, por ejemplo, el
ordenamiento territorial, administracion de tierras comunales, etc.

Las autoridades ancestrales mayas, en general, son percibidas en su comunidad
como las personas que “procuran el orden social en las comunidades [...], orientan,
educan y corrigen para prevenir conflictos y garantizar asi la armonia entre los
vecinos.”40, Son conocidas y reconocidas en su comunidad, que “se basa por una
parte en el principio de servicio con el que atienden a la poblacion”4l. En el caso de
la eleccion del Guia del Pueblo de Momostenango, Ki Ajql] Rech Tinamit
Xolmumus#?, no solo era importante ser reconocido por el pueblo por ser anciano y
su servicio en la comunidad, pero también era muy relevante vestirse como una
autoridad, con el traje, panuelo de cabeza y la vara. La vestimenta, en este caso, es
un aspecto importante para completar la imagen de ser autoridad. Hoy dia es un
problema que las autoridades ancestrales verdaderas no se vistan como debieran;
asimismo, hay personas que no son autoridades y se visten con el traje de las
autoridades ancestrales. Este es un tema fuerte en los cédigos de comportamiento y
reglas no escritas de las autoridades mayas.

En la actualidad, por medio de la Conferencia Nacional de Ajq7jab (Oxlajuj Ajpop),
hay discusiones sobre las normas de comportamiento y procedimientos de
capacitaciéon, para hacer ceremonias y resolucion de conflicto de las Ajqijab.
Lamentablemente todavia no hay acuerdos como deberian proseguir al respecto.
Hay vacios en el tema de la aplicacién de Pixab, un cédigo de comportamiento, un
conjunto de principios, normas ensenanzas, consejos y valores espirituales, morales
y éticos con funcién educativa, formativa, preventiva, orientadora y correctiva en la

% pressia Arifin-Cabo, Conflictos de Tierras Municipales: Historia, Realidad y Tendencias (Guatemala: GIZ y
Congcoop, 2011) 137.

0 Aportes del Sistema Juridico Maya hacia el Estado de Guatemala en Materia de Prevencion y
Transformacion de Conflictos, 27.

*! Ajpop Rech Nawalja Tinamit -Autoridad Ancestral Maya de Guatemala-: Sistematizacién de Experiencias
(Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2008) 31.

“2 Nombre oficial en K’iche del Guia del Pueblo de Momostenango
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vida, transmitida de generacién en generacion en las comunidades mayas mediante
la tradicion oral43. Oxlajuj Ajpop, como conferencia nacional de los guias
espirituales, intenta actualmente consolidar la informacién sobre este tema.

IV. El proceso de resolucion de conflictos de manera tradicional

Existen muchas explicaciones sobre como los conflictos son resueltos en una forma
tradicional. La primera teoria consiste del arbitraje del Ajqij con el Chinamital. La
palabra Chinamital, la cual se refiere a un grupo de ancianos, proviene de la
palabra chinamit, que significa linaje, aunque en la tradicion Kaqchikel es
interpretada como un grupo de personas que viven juntas en un determinado
territorio. Aqui la palabra chinamit se refiere a una gran casa (patrilinaje) donde los
Sefores administran la ley y, hasta hoy dia, los campesinos k’iches se refieren al
proceso judicial como “hacer casa grande”#4. Igual un chinamit consistia de personas
que ocupaban un barrio, vinculadas por estar sujetas al mismo jefe, llevaban el
nombre de linaje senorial, aunque los miembros no eran necesariamente parientes
patrilineales5. Las partes del conflicto se acercan al Ajqsj voluntariamente para
solicitarle que intervenga; el conflicto sera analizado por él, el Chinamital y las
respectivas partes. Cada miembro del Chinamital tendra un turno especifico y
espacio de tiempo para comentar el conflicto y ofrecer posibles soluciones; sin
embargo, la solucién debe provenir de las partes antagonistas en si. Una ceremonia,
oficiada por el Ajqij y presenciada por el Chinamital, es ofrecida para finalizar el
acuerdo.

Hay dias 6ptimos, basados en el calendario 7zolkin, para la resolucion de conflictos,
principalmente: Batz, para problemas relacionados a la familia, también es
“propicio para amarrar o desatar cualquier conflicto”46; Aj, para resolver dificultades
de familia47; I'x, para lograr resolver los problemas en una forma neutral; Tzikin, el
dia para mediar problemas dificiles48; Ajmaq, para evitar las confrontaciones y pedir
perdon; Noj, un buen dia para pedir consejos y para tener claridad al razonar; 77jax,
para disolver relaciones negativas y evitar hacer enemigos; Kawok, para resolver
desacuerdos entre socios, parejas y parientes; Ajpu, para pedir la ejecuciéon pronta

*% Cuaderno de trabajo para un estudio basico sobre el Derecho Maya, 70.

* Robert M. Carmack, Historia Social de los K’iches (Guatemala: Cholsamaj, 2001) 85.

** Pedro Carrasco, Estudios de Cultura Nahuatl (Mexico, 1974) citado en Robert M. Carmack, Historia Social de los
K’iches (Guatemala: Cholsamaj, 2001) 84.

“® Del Monismo, 64.

“" Ibid.

“ 1bid.
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de la justicia; Kan, para mitigar conflictos; @anil, para crear las condiciones

necesarias para una reconciliaciond, y 7z7, para pedir justicia. El proceso podria

tomar un dia entero o hasta dos semanas, dependiendo de la intensidad del

conflicto.50

Segun la documentacién de los procesos por Oxlajuj Ajpop, hay 18 pasosd! a seguir

para la resolucion de conflicto, también llamada “la aplicacién de justicia maya”:

1.

El Aviso — Ujachick cho mexa. Poner en conocimiento de la autoridad
encargada la existencia de algo que rompe (problema) con la armonia y la paz
de las personas, la familia o la comunidad.

El Analisis - Unikoxik rij. Es el espacio para evaluar el problema para
determinar si se interviene o no en el arreglo del mismo. Sirve para ver si las
partes en conflicto, o uno de sus familiares, solicitan un arreglo. Cuando es
guiado o liderado por un Ajq7j, entonces es el momento para la consulta con
el envoltorio o fuego sagrado. Asimismo, para pedir a las fuerzas divinas y a
las abuelas y abuelos que les presten su auxilio en el tratamiento de caso.

La Convocatoria — Sik’nik. Es cuando se llama a las personas involucradas en
el problema y se les invita para que relaten o amplien los elementos del aviso.
No solo se llama a las personas en conflicto sino también a sus familias,
primero por separado, con la meta de generar confianza entre las partes y las
familias, y para que se hable sobre el problema. Finalmente se convoca una
reunién con todos los involucrados en un solo lugar.

El Hablar - Utaik utatbixik ri tzij. Es el espacio para que las personas
involucradas en el problema hablen; escuchan lo que los otros dicen y sean
escuchados por los demas. Quienes conocen el problema también pueden
contribuir a su arreglo.

La dualidad de la verdad o mentira — Uchomaxik la tzij on tzijtaj. Si el
problema es mayor o mas grave de lo que uno se imaginaba, se llega a este
espacio. Consiste en verificar o comprobar la verdad o la mentira. Es el paso

“* Ibid.

*% Seqgin la experiencia de un Kamolbe de Momostenango, entrevista por la autora junio de 2011 en Momostenango.
*! Rescate y Fortalecimiento de las Autoridades Ancestrales Mayas y Su Rol en la Reconstruccién del Tejido
Social (Guatemala: Oxlajuj Ajpop, 2008) 68-72.
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para escuchar a otras personas, a la familia o a la comunidad que luego no
estaran presentes en el arreglo final.

. El Conocimiento — Ukotik chia]. Es el espacio para sistematizar y conocer a
profundidad los hechos. Se juntan las pruebas sobre las distintas versiones.
Los ancianos se juntan y escuchan la opinion de las otras autoridades
presentes en la comunidad.

. La aproximacién entre las partes — Majbal re ri tzijnem. Se proponen
condiciones para Iniciar el intercambio de palabras, pensamientos,
sentimientos, desentendidos y opiniones entre los involucrados en el
problema.

. El intercambio — 7z7jonem. El tiempo de palabra y verdad al mismo tiempo.
La palabra, porque se actiia sobre el compromiso de la palabra dicha o dada y
a la verdad, que juntos han de construir las cosas.

. El aconsejar, llamar la atencion, llamar a la reflexion — Pixab’. Es el espacio
para recordar con mucho tacto y sabiduria las sabias ensefianzas o consejos
de los abuelos y los padres. Se reflexiona sobre los actos, se ve lo negativo
para la vida al haber incurrido en esos hechos, y se recomienda salir del
problema.

10.El crear y practicar ideas — Nukuj nojbal Es el espacio para hacer

participar a quienes provocaron el problema, con la finalidad de llegar a un
arreglo. Se comienza a reparar el dano porque ya se da una participacién
significativa de las partes en litigio, por una parte asumir su responsabilidad
frente al hecho, y por otro su compromiso de reparar el dafio causado.

11.EIl reconocimiento de la falta y pedir perdén — Kuybal mak. Este espacio es

determinante para la conciliacion. La persona que ha hecho el dano o
participado en él, reconoce su falta, pide perdén al que ha ofendido. También
es un espacio de doble via porque la parte ofendida actia aceptando o no el
perdon solicitado por el ofensor. Espacio preliminar para iniciar la reparacion
del dano.

12.El juntar ideas, opiniones y comentarios — Nukuj no’lbal. En este espacio la

autoridad maya expone su ideas, opiniones, pensamientos sobre el problema
en discusion, asi como las posibles conclusiones y acuerdos para el arreglo; si
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es necesario hacer una rectificaciéon; el momento para reafirmar o negar los
hechos.

13.La definicion — Uchomxik Rij. Es el espacio para definir los acuerdos a
manera de concluir, significa que se ha llegado o se esta a punto de llegar a
acuerdos.

14.El acto de olvidar — Usachik mak. Es el espacio donde las partes se ponen de
acuerdo en la forma de como han de olvidar las heridas causadas. Se define la
reparacion del dano y perjuicio ocasionados. La reparaciéon se hace mediante
hechos concretos e inmediatos, acciones que demuestran a la parte afectada
que el ofensor tiene la voluntad a equilibrar o armonizar de nuevo sus
relaciones.

15.E1 juntarse de nuevo — Ukamik 1b’ pa uzilal. Se vuelve nuevamente a la
armonia a la paz y a la justicia. Con este espacio se llega al arreglo del
problema, se produce la aceptacion del uno y del otro. Es como el acto de
reconciliacién (unirse de nuevo).

16.El pagar la culpa — Utoji’k mak. El espacio para pensar en las sanciones que
se han de aplicar por el delito o falta cometida. Comtunmente se le pide al
afectado que requiera las sanciones que considera pertinente y factibles de
cumplir; sin embargo, en la mayoria de los casos piden el arrepentimiento y
la reparacion de los dafos.

17.El1 agradecimiento — Maltioxnik. El agradecimiento es por los resultados
alcanzados, se trata de un nuevo compromiso de todos por la restauracién de
la armonia y el equilibrio, es motivo de alegria para todos; también se
agradece a las autoridades que intervinieron. La forma de agradecer consiste
en compartir una comida o hacer una donacién con regalos de comida o
viveres.

18.E1 seguimiento — Uternexik ri Tzij. Este es un paso agregado en los ultimos
anos, con el objetivo de garantizar el cumplimento de los acuerdos
establecidos en el proceso de transformaciéon de conflicto.

Este modelo, presentado por Oxlajuj Ajpop, es detallado y sistematico. Aunque hubo
un estudio cuidadoso del proceso tradicional, este no es comuin a adecuadamente
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utilizado por las autoridades ancestrales en las comunidades que fueron
entrevistadas. Esto no quiere decir que el modelo sea falso; existieron diferentes
relatos que explicaban el procedimiento. Hay algunas autoridades ancestrales que
sostienen que todos los conflictos y problemas pueden ser resueltos al oficiar un
“quemadito” (una ceremonia), una solucién que responde a todos, cuya terminologia
es altamente cuestionada por otras autoridades ancestrales (al argumentar que es
una ofrenda ceremonial y no solo la accién literal que describe el término). Hay
otros, mas abiertos con sus practicas, que de hecho si se apegan a un procedimiento
de consulta, las partes antagonistas son inicialmente citadas y escuchadas, si es
necesario, se realiza una ceremonia para apaciguar los animos. Las diversas
Interpretaciones del proceso de resoluciéon de conflictos es vista como un problema
por Oxlajuj Ajpop, ya que se ha declarado que existe un procedimiento regular que
debe seguirse en este tipo de acciones, como también lo dicta el calendario maya; sin
embargo, la raiz del problema mayormente se le atribuye a que existen demasiados
Ajqijab que no dominan el calendario maya, lo cual provoca que se desvien de las
normas y los procedimientos tradicionales establecidos. Oxlajuj Ajpop esta en el
proceso de trabajar para reestablecer estas normas de resoluciéon de conflictos y
ofrecer una capacitacién complementaria para los actuales Ajqg77ab y fomentar que
la nueva generacién de guias espirituales sigan estrictamente estas normas.

En casos de “emergencias privadas” relacionadas a conflictos, una parte agraviada
simplemente puede acercarse a un Ajqij para buscar su consejo respecto de como
solucionar un conflicto sin necesariamente confrontar a la otra parte. En este caso,
el Ajqij consulta varios medios: el envoltorio sagrado — que se refiere a los frijoles
sagrados (7%Zz7ite), palos y cartas para conocer la verdadera historia detras del
conflicto y para determinar quién es el culpable, quién dice la verdad y quién
miente. A partir de sus lecturas, él entonces podra ofrecer soluciones a la parte
agraviada y podra también sugerir que se oficie una ceremonia para remover las
malas vibraciones y para aclarar los motivos detras de la otra parte en cuestion.
Cuando un conflicto o un problema llega a un nivel de complejidad, como el de un
crimen cometido, una intervencion mas alta es solicitada, la cual requiere que el
Ajqij busque energias mas fuertes para resolver el conflicto. Si este fuera el caso, el
Ajqij debe realizar rituales en un altar especifico, dependiendo de la cantidad de
energia utilizada y la fuerza de la intervencién que se otorga, como para no sufrir
repercusiones personales debido a la intervencién espiritual que se realizd. De
hecho, se dice que cada Ajqij tiene su propia especializacién, que para cada tipo de
conflicto existe un Ajqij que se debe llamar para resolver el caso. Esto por lo general
se indica a través del conocimiento personal de otros Ajqij o a través de consultas
por medio del 7zite. En términos mas especificos, un Ajqij que interviene en un
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conflicto familiar no esta necesariamente autorizado o capacitado para resolver un
caso de secuestro: hay otros, con diferentes nahuales y energias, que estan
especializados en resolver casos de secuestros.

En un aspecto mas negativo, la parte agraviada también podria acercarse al Ajqitz.
Esta figura es conocida por causar sufrimiento a personas o familias, hasta el punto
de matarlas a través de rezos malignos, ceremonias maliciosas y un malentierro de
munecas vudu, envueltas en objetos personales de la persona seleccionada. Cuando
alguien se acerca al Ajitz la resolucion de conflicto es usualmente retribuida en la
forma de eliminacion.

Otra autoridad es el Kamolb'e, a veces referido como Alkamolb’e, el alcalde de gran
consejo, lider (electo) del pueblo. En otros casos el Kamolb’e también es conocido
como un guia espiritual bajo otro nombre. También podria ser que un Kamolb’e es el
lider elegido del pueblo, pero al mismo tiempo, sea un guia espiritual por su nahual.
Segun el Alcalde de Gran Consejo Nacional de Autoridades Ancestrales, un
Kamolb'e tiene otro proceso para resolver conflictos, por ejemplo, un conflicto de
tierra:

“Primero se hablan las dos partes [conflictivas]. Luego, como
autoridades indigenas, vamos a verificar el caso, quién
realmente es el culpable y en caso de limites [de la tierral,
quién realmente ha traspasado los limites. Después, uno de
ellos [autoridades] verifica que es realmente él quien ha
mvadido el terreno del otro, entonces las autoridades le dicen.
En estos momentos nosotros como autoridades hemos visto
[por ejemplo] que eres el culpable y ;/qué va a hacer? Dicen ‘lo
devolvemos’, pero antes de llegar a eso, se les dice a los
culpables que (si desean que se llame a los vecinos para que
ellos arreglen este asunto, o entre ustedes se arreglan? Ellos
dicen mejor nos arreglamos entre vecinos, entonces en ese
momento se acaba el conflicto.”52

Segun la perspectiva de Barrera Santos, la resolucién tradicional maya de conflictos
tiene esta tendencia:

%2 Alejandro Zanate Ajanel, entrevista por la autora, traducida por Mirna Chavajay de K’iche a Castellano, 8 de
junio de 2011 en la Alcaldia Comunitaria de Momostenango.
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“Primero, evidenciar que algo no se encuentra en armonia y luego, se
decide si se interviene o no. Si interviniera, habra una convocatoria de las
partes, en el caso de que el conflicto ya se puso violento, habra una visita
individual de cada parte por el Ajqi;. En esta etapa, buscaran elementos
necesarios para resolver conflictos, para darles confianza en el proceso y
también es el espacio para escuchar todas las versiones u opiniones.
Después convocaran las dos partes, los testigos y demas involucrados:
escucharan a todos en una sola reuniéon. Cuando haya dudas en las
versiones, se 1nvestiga y se puede convocar a otras personas para
comprobar las historias de cada uno. En casos complicados, se toman
pruebas y intentaran conocer los hechos al fondo. Cuando ya haya
pruebas, se convoca una nueva reunion; la autoridad maya iniciara una
sesion de reflexiéon y recalcara la importancia y necesidad del dialogo.
Antes de finalizar el proceso habra otra convocatoria para intercambiar
opiniones, palabras y pensamientos y finalmente, iniciaran el “momento
de verdad”: cada uno de los involucrados reconoce sus faltas y hace las
promesas de restituir lo danado.”

En las tradiciones de los K’iche’s de Nahual4, el proceso de resolucién de conflicto
empieza con una confrontacién entre las partes del conflicto ante sus tios y tias,
después se acude a los principales (ex regidores, sindicos), luego se consulta a los
“orientadores”, “los ancianos pedidores”, los guias espirituales. Finalmente, si el
caso todavia no se resuelve, se consultan las autoridades municipales.

La Defensoria Maya Solola es probablemente una de las pocas organizaciones que
se adhieren estrictamente a los procedimientos de la resolucién de conflictos
tradicional. Cuando una parte agraviada se acerca a la Defensoria Maya para
resolver un caso, las autoridades ancestrales son llamadas para ser testigos o para
intervenir en un conflicto y, por consiguiente, el proceso, o partes de él son
obedecidos. La presencia de las autoridades ancestrales es importante en cualquier
proceso de resolucién de conflicto, ya sea como testigos o consejeros. La Defensoria
Maya senala que este proceso es mas facil con las autoridades ancestrales porque se
va directo a la fuente para resolver el sujeto de la disputa. Por ejemplo, mientras
que los conflictos de tierra podrian tomar afnos y miles de quetzales para llegar a un
acuerdo, le toma a las autoridades ancestrales de Solola el trabajo de un dia: van
directamente al terreno para verlo por si mismos y, por consiguiente, emiten un
juicio ese dia.

Los conflictos intrafamiliares por lo general son resueltos dentro de las familias, a
través de la intervencién de los padres, familia politica, o en algunos casos, del
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“padrino” o “madrina”. Si no se resuelve a nivel familiar, se le informa al principal
del cantén para llegar a una solucién®. Esta practica es mas comun en el area
Tzutujil de Solola. Sorprendentemente, en el caso de Santiago Atitlan, reconocida
como una de las sociedades Tzutujiles mas tradicionales, los problemas ajenos a la
estructura intrafamiliar son inmediatamente consultados con el alcalde municipal y
no con el Cabecera del Pueblo, ni siquiera con los Cofrades.

Linchamiento y el mito del “Castigo Maya”

Los linchamientos, la humillacién puiblica y otras formas de “castigo maya” no son
reconocidos por las autoridades ancestrales como parte de su cultura. El objetivo de
la resoluciéon de conflictos en la tradicién maya no es infligir la misma cantidad de
dolor que experimentd la parte agraviada; por el contrario, necesita existir una
forma de “resarcimiento’-reparar, resucitar; restaurar la justicia a quien se le ha
negado esta. No obstante, algunos habitante mayores entrevistados se refieron al
castigo maya como una “invencién” de los espanoles durante la Colonia. Este castigo
puede tomar diferentes formas, dependiendo del problema y la persona: una mujer
que ha cometido adulterio puede ser sentenciada a limpiar las calles o a hacer
tortillas hasta que le sangren las manos; a veces se rapan las cabelleras o se corta
significativamente el pelo; en el caso de robos, el acusado debe ser encarcelado de 3
a 4 dias sin alimento, a veces la sentencia es hincarse encima de maiz de 1 a 2 horas
o ser desnudado en frente del alcalde municipal y del publico general. En algunas
variaciones se mencioné que el uso de “azote” o “chicote” es usualmente aplicado en
la parte culpable como parte de su sentencia. Estos dos instrumentos son descritos
como un pedazo de tubo con espinas, asi como ramas de arbol de durazno, membria
o de manzana. El punto del castigo maya es el arrepentimiento y la promesa de no
repetir los mismos errores dentro de la sociedad: una leccion aprendida.

Por otro lado, los linchamientos no tienen nada que ver con aprender una leccion, ni
mucho menos con reparar danos causados a alguien. Es la respuesta de la sociedad
guatemalteca en la posguerra, que enfrenta la injusticia en la vida diaria, junto a la
ausencia de un sistema judicial apropiado para corregir actos de malicia. Linchar es
un acto de tomar acciéon con las propias manos, un tipo de sistema judicial del
pueblo, sin ningun tipo de juicio publico y mas que todo violento, que usualmente
finaliza con el cuerpo de la parte acusada quemado vivo. El sistema tradicional

%% Antonio Sac Tambriz, entrevista por Mirna Sosa Chavajay en Nahuala, 30 de junio de 2011.
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maya de resolucion de conflictos y la cosmovisién maya no comparten la ausencia de
valores que acarrean los linchamientos.

V. (Por qué es efectivo el método tradicional de resolucion de conflictos?

Las recomendaciones que son extendidas a lo largo de los procesos de resolucion
tradicional de conflictos son comunmente tomados en seria consideracién por las
partes agraviadas, ya que son comprendidos como intervenciéon divina y una
muestra de respeto para los ancestros y las tradiciones. Los ancestros son percibidos
como hombres sabios dentro de la comunidad, representan a “las madres y a los
padres” de la gente; su experiencia es rica al resolver conflictos, mientras que las
autoridades tradicionales sirven como un medio entre Dios (4jaw) y los ancestros
(Abuelos). Los acuerdos forjados bajo estas circunstancias son honrados debido al
miedo al infortunio y a la mala suerte. Tampoco necesitan ser abiertamente
monitoreados, ya que las partes involucradas asumen que los frijoles del Ajqij ya le
dijeron las consecuencias sobre la responsabilidad de adherirse o no a la solucién
acordada. Sin embargo, Barrera Santos tiene otro punto de vista: la clase sacerdotal
celebraba diversas ceremonias publicas para inspirar temor y obediencia en el
pueblo como una explicacion respecto de por qué las partes agraviadas se adhieren a
los acuerdos realizados ante el Ajq7j. 54

Resolver conflictos a través de las autoridades ancestrales, respetando los acuerdos
establecidos bajo su auspicio, restaura la reputacion de la parte afectada dentro de
la comunidad y sociedad, en caso el conflicto haya sido publico. Requiere no solo un
compromiso social sino también espiritual para restaurar la paz. También
promueve la sanacién colectiva en caso el conflicto haya afectado no solo a las partes
agraviadas sino a varias familias, grupos o comunidades vecinas asociadas a ellas.

Aun asi, debido a la enorme desacreditacion que el sistema legal ha impuesto sobre
la poblacién maya, solo un porcentaje pequeno de la poblaciéon cree en el proceso
tradicional de resolucién de conflicto. A pesar de que se menciona la preservacién y
el respeto a la cultura maya en los Acuerdos de Paz de 1996 y en el Convenio 169
OIT, no hay lugar para el Sistema Juridico Maya en el sistema judicial
guatemalteco. Los conflictos resueltos por medio de vias tradicionales no son
reconocidos por el partido no indigena y cuando se involucran documentos legales,

% Barrera Santos, 101.
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como titulaciones de terrenos o certificados de matrimonio, solo el sistema legal
oficial es reconocido. Esto minimiza el efecto de los innumerables esfuerzos de las
autoridades ancestrales y de la red Oxlajuj Ajpop para restaurar sus valores
culturales y los procesos tradicionales de resolucion de conflictos.

VI. Conclusion

La restauraciéon de las practicas tradicionales maya de resolucién de conflictos debe
ser considerada en cualquier iniciativa de construccién de paz en Guatemala. Existe
un sistema complejo que todavia no se ha explorado a profundidad y en detalle, y
que podria compararse con los mecanismos occidentales de resolucion de conflictos,
aunque sean exclusivos de la poblacion indigena local. El rol de las autoridades
ancestrales es importante para recuperar la cultura de paz que se ha destrozado por
el conflicto armado interno, especialmente en las comunidades indigenas: cada una
tiene su propia funcion para contribuir al bienestar de las familias y de la sociedad
como un todo, para restaurar el orden y la sanacién colectiva. No obstante, todavia
hay mucho trabajo por hacer para lograr la armonia de las practicas de resolucién
que varian por sus fuentes y el nivel de experiencia por parte de las autoridades
ancestrales, antes de que pueda ser una referencia de ley tradicional. Es mas, las
débiles estructuras actuales de las autoridades ancestrales deben reorganizarse y
fortalecerse para establecer las practicas mayas de resoluciéon de conflictos como la
norma a lo largo de los 22 grupos etnolingiiisticos.

El proceso tradicional de resolver conflictos, una vez se haya asimilado y
posiblemente estandarizado a lo largo de todas las estructuras de las autoridades
ancestrales, demostrara que brinda una mayor relaciéon de costo-beneficio a largo
plazo, y ofrecera un impacto mas positivo en las partes del conflicto. También existe
la necesidad de que el Estado guatemalteco establezca un sistema judicial
pluralista, en el cual el sistema maya de justicia y sus procesos tradicionales sean
integrados al sistema oficial como una alternativa disponible, para quienes buscan
resolver sus conflictos en un modo menos costoso y mas eficiente y de acuerdo de su
propia cultura e idioma.

Finalmente, el proceso maya tradicional de resolucién de conflictos demuestra que
es efectivo en la mayoria de casos, ya que la resolucién no solo requiere de un
compromiso fisico, monetario y social hacia los acuerdos establecidos, sino que
brinda una cohesiéon espiritual, un compromiso realizado con seres superiores, que
debe respetarse por encima de todo.
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